
แบบสรุปผลการด าเนินงาน 

โครงการพฒันาคุณภาพ โรงพยาบาลธรรมศาสตร์เฉลมิพระเกยีรติ ประจ าปีงบประมาณ 2559 

 

1. ช่ือโครงการ กระเป๋าใสมหศัจรรย ์
 

2. ผู้รับผดิชอบโครงการ นางสาวจนัทร์นิพา  ศรีเมือง   งานการพยาบาลผูป่้วยศลัยกรรม3   
 

3. หลกัการและเหตุผล 

                หน่วยงานศลัยกรรม3  รับผูป่้วยศลัยกรรมหวัใจและทรวงอกและคนไข ้ หู  คอ  จมูก ซ่ึงในแต่ละวนัจะตอ้ง
ส่งคนไขไ้ปท าหัตถการและส่งปรึกษานอกแผนกเป็นจ านวนมาก  และเน่ืองจากมีนโยบายไม่ให้ญาติผูป่้วยถือแฟ้ม
ผูป่้วยออกจากหอผูป่้วยดว้ยตนเอง และเป็นการป้องกนัความลบัของผูป่้วย  ตลอดจนป้องกนัเอกสารและเวชภณัฑ์ตก
หล่นระหว่างทาง แต่ตามความเป็นจริง เร่ืองการออกสิทธิก็ยงัตอ้งการขอ้มูลจากญาติจึงมีความจ าเป็นท่ีให้ญาติถือ
เอกสารไปเอง  ดงันั้นการจดัท ากระเป๋าเอกสาร ส าหรับใชใ้นการรับ  ส่ง ผูป่้วยระหวา่งแผนกท่ีมีความแข็งแรงและ
ทนทาน   จึงเป็นการเอ้ือต่อการปฏิบติังานในเกิดประสิทธิภาพยิง่ข้ึน ซ่ึงเดิมใชซ้องเอกสารสีน ้าตาลซึงฉีกขาดง่ายและ
ทึบจนมองไม่เห็น ท าให้เช็คความพร้อมของอุปกรณ์ยาก  ทางหน่วยงานหวงัเป็นอย่างยิ่งว่า โครงการน้ีจะบรรลุ
เป้าหมาย เพื่อเป็นส่วนหน่ึงในการขบัเคล่ือนยทุธศาสตร์ของโรงพยาบาล 

 

4. วตัถุประสงค์ 

1.  เพื่อลดปัญหาการช ารุดสูญหายของเอกสาร 
2.  เพื่อพิทกัษสิ์ทธ์ิของผูป่้วย 
3.  เพื่อความเป็นระเบียบเรียบร้อยในการถือเอกสารออกไปนอกหอผูป่้วย 
4.  เพื่อเป็นการระบุตวับุคคลไดถู้กตอ้ง 

 
 

5. ความสอดคล้องกบัแผนยุทธศาสตร์โรงพยาบาลธรรมศาสตร์เฉลมิพระเกยีรติ ประจ าปีงบประมาณ 2556 – 2559 

ใหบ้ริการตามเขม็มุ่งดา้นความเส่ียง patient safety 
 

6. วธีิด าเนินการ 

1.ระยะก่อนด าเนินโครงการ 
   1.1 ส ารวจและรวบรวมปัญหาเก่ียวกบัการส่งเอกสารไปพร้อมผูป่้วยระหวา่งแผนก 
   1.2 ประชุมปรึกษาและจดัท าโครงการและแต่งตั้งผูรั้บผิดชอบโครงการ 



   1.3  ผูรั้บผดิชอบโครงการประชุมเร่ืองรายละเอียดการจดัท าโครงการ 
2.ระยะด าเนินโครงการ 

2.1 เตรียมอุปกรณ์ 
- ขวดน ้าเกลือขนาด 1000 ml(จ านวน 4 ขวดต่อกระเป๋า 1 ใบ) 
- สายหูกระเป๋า (2เมตรต่อกระเป๋า 1 ใบ) 
-ไหมพรม เอน็ตกปลา ดา้ยเยบ็ผา้ ตีนตุก๊แก 
- กรรไกร เขม็ถกัโครเชต์ 

2.2 ลงมือปฏิบติั 
- ตดัขวดน ้าเกลือให้เป็นแผน่ขนาดกวา้ง 19 ซม.xยาว 27.5ซม.จะไดแ้ผน่พลาสติกส่ีเหล่ียมผนืผา้ 
- เจาะรูระยะห่างระหวา่งรู 1 ซม.จน รอบแผน่  
- ถกัขอบแต่ละแผน่ดว้ยไหมพรมและเขม็ถกัโครเชต ์
- น าแต่ละแผน่มาถกัต่อกนัใหเ้ป็นรูปกระเป๋าโดยกระเป๋าแต่ละดา้นจะใชแ้ผน่พลาสติก2แผน่ 
- ประกอบหูกระเป๋าโดยการเยบ็ติดดว้ยเขม็และดา้ย 
- ติดตีนตุก๊แกท่ีขอบบนดา้นในกระเป๋าเพื่อใชปิ้ดล็อค 

2.3 จดัท าแนวทางการใช ้การดูแลรักษาและน าไปใชง้านจริงโดยการใส่เอกสาร ยาและเวชภณัฑ ์
   2.4 ติดตามประเมินผลการการใชง้าน 
   2.5 น าผลการประเมินท่ีไดม้าวเิคราะห์และหาแนวทางพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 
3.สรุปโครงการ 

 
 

7. สรุปผลการด าเนินงาน 

7.1 ผลการด าเนินงานตามวตัถุ 

วตัถุประสงค ์ ตวัช้ีวดั ผลการด าเนินงาน 

ขอ้ท่ี 1 เพื่อลดปัญหาการช ารุดสูญหายของเอกสาร 
อุบติัการณ์เอกสารสูญหาย   
= 0 

อุบติัการณ์เอกสารสูญหาย = 0 

ขอ้ท่ี 2 เพื่อพิทกัษสิ์ทธ์ิของผูป่้วย 
อตัราความพึงพอใจของ
ผูป่้วยและญาติ > 85 % 

อตัราความพึงพอใจของผูป่้วยและ
ญาติ=100% 

ขอ้ท่ี 3   เพื่อความเป็นระเบียบเรียบร้อยในการ
ถือเอกสารออกไปนอกหอผูป่้วย 

อตัราความพึงพอใจของ
บุคลากร > 85 % 

อตัราความพึงพอใจของบุคลากร=
100% 

ขอ้ท่ี 4 เพื่อเป็นการระบุตวับุคคลไดถู้กตอ้ง 
 อตัราความผดิพลาดในการ
ส่งเอกสารผดิคน=0 

อตัราความผดิพลาดในการส่ง
เอกสารผดิคน=0 

7.2 ประเมินผลการด าเนินการตามแผนปฏิบติัการ 



ประเมินผลโครงการ 

รายการ 

เกณฑก์ารประเมิน 

4 
มากท่ีสุด 

3 
มาก 

2 
นอ้ย 

1 
นอ้ยท่ีสุด 

1. ผลการด าเนินงานโครงการบรรลุวตัถุประสงค์     

2. ท่านพอใจในผลงานของโครงการตามเป้าหมายเพียงไร     

3. ระหวา่งด าเนินการตามโครงการ 

     3.1 งบประมาณเหมาะสม     

     3.2 วสัดุท่ีใชป้ฏิบติังานเหมาะสม     

     3.3 ความร่วมมือของผูร่้วมงาน     

     3.4 ขั้นตอนการด าเนินงานเป็นไปตามก าหนดเวลา     

4. ผลงานตรงตามวตัถุประสงคแ์ละบรรลุเป้าหมาย     

รวม 24 

เฉล่ีย (คะแนนรวมหารดว้ย 7) 3.43 

7.3 ระยะเวลาของโครงการ 

 
ตั้งแต่เดือน:ตุลาคม 2560 ถึงเดือน:มิถุนายน 2561 

7.4 สรุปค่าใชจ่้าย 

ค่าใชจ่้ายเหมาจ่ายเหมาจ่ายในการด าเนินโครงการพฒันาคุณภาพโรงพยาบาล   5,000   บาท 

❏ การด าเนินงานเป็นทีน่่าพอใจ 

❏ การด าเนินงานควรปรับปรุง 
* ถา้คะแนนเฉล่ียตั้งแต่ 3 ข้ึนไป แสดงวา่ การด าเนินงานเป็นท่ีน่าพอใจ 
* ถา้คะแนนเฉล่ียต ่ากวา่ 3 ลงมา แสดงวา่ การด าเนินงานควรปรับปรุง 

8. ปัญหา/อุปสรรค และแนวทางการแก้ไข 



ปัญหา/อุปสรรค สาเหตุของปัญหา/อุปสรรค แนวทางการแกไ้ข 

1. ดา้นงบประมาณ ไม่มี  

2. ดา้นบุคลากร มีบุคลากรใหม่ยงัขาดความรับผดิชอบในการ
ดูแลและติดตามเช็คกระเป๋า 

 มอบหมายหนา้ท่ีใหผู้ช่้วยพยาบาล
ตรวจเช็คทุกเวร 

3. ดา้นวสัดุ/อุปกรณ์ ในระยะแรกอุปกรณ์ ไม่แขง็แรงเน่ืองจากมีการ
เจาะรูยดึถ่ีเกินไป ท าใหก้ระเป๋ามีการฉีกขาด 

ช้ินต่อมามีการเจาะรูยดึใหห่้างข้ึนเพื่อ
เพิ่มพื้นท่ีในการผกูยดึพบวา่กระเป๋ายงั
ไม่มีการฉีกขาด 

4. ดา้นบริการและ
ประสานงาน 

มีการประเมินการใชง้านและการรับน ้าหนกัของ
วสัดุท่ีใชใ้นการเช่ือมประกอบกระเป๋า 

มีการประเมินการใชง้านและการรับ
น ้าหนกัของวสัดุท่ีใชใ้นการเช่ือม
ประกอบกระเป๋า  

 

9. การน าผลงาน/โครงการ ไปใช้ประโยชน์ในหน่วยงาน หรือในงานประจ าท่านรับผดิชอบ 

การน านวตักรรมไปใชโ้ดยบุคลากรทางการพยาบาลคือพยาบาลและผูช่้วยพยาบาล ผูป่้วยและญาติ  ในกรณีท่ีตอ้งส่ง

ผูป่้วยไปท าหตัถการนอกหน่วยงานจะน าเอกสาร ยา และเวชภณัฑใ์ส่ในกระเป๋าส่งไปพร้อมกบัตวัผูป่้วยซ่ึงสามารถ

มองเห็นไดว้า่อุปกรณ์ครบถว้นหรือไม่  ในกรณีท่ีส่งเอกสารไปออกสิทธิโดยใหญ้าติถือไปก็จะสร้างความมัน่ใจให้ญาติ

ดว้ยวา่เอกสารจะไม่หล่นหายระหวา่งทาง หรือถา้มีการลืมวางกระเป๋าไวห้น่วยงานท่ีพบเจอสามารถติดตามไดโ้ดยมีช่ือ

และเบอร์โทรศพัทข์องหน่วยงานเขียนไวบ้นกระเป๋า ซ่ึงตั้งแต่น าผลงานมาใชย้งัไม่พบเร่ืองการสูญหายของเอกสารและ

กระเป๋าผลงาน อีกทั้งยงัมีการสอบถามถึงวธีิการผลิตซ่ึงคงจะไดเ้ผยแพร่ต่อไป 

ความคิดเห็นเกีย่วกบัการใช้นวตักรรมกระเป๋าใสมหัศจรรย์ของบุคลากร 

ล าดบั รายการ ระดบัความคิดเห็น 
มากท่ีสุด มาก ปาน

กลาง 
นอ้ย      ควร  

ปรับปรุง 
1 นวตักรรมง่ายต่อการใชง้าน 16=80% 4=20%    
2 นวตักรรมกระเป๋าใสมหศัจรรยส์ามารถ

ป้องกนัการเสียหายของเอกสารได ้

 20=100%    

3 ความพึงพอใจในการใชน้วตักรรม 18=90% 2=10%    
จ านวนบุคลากร 20 คน 

ข้อเสนอแนะ 
     ใชง้านและท าความสะอาดง่าย 



     ตอ้งมีจ านวนหลายใบเพื่อเพียงพอกบัการใชง้านและเปล่ียนท าความสะอาดได ้ 
     ติดซิปเพื่อป้องกนัการล่วงหล่นของอุปกรณ์ช้ินเล็กๆ 
ความคิดเห็นเกี่ยวกบัการใช้นวตักรรมกระเป๋าใสมหัศจรรย์ของผู้ป่วยและญาติ 

ล าดบั รายการ ระดบัความคิดเห็น 
มากท่ีสุด มาก ปาน

กลาง 
นอ้ย      ควร  

ปรับปรุง 
1 นวตักรรมง่ายต่อการใชง้าน 4=33.33%  8=66.67%    
2 นวตักรรมกระเป๋าใสมหศัจรรยส์ามารถ

ป้องกนัการเสียหายของเอกสารได ้

2=16.67%  10=83.33%    

3 ความพึงพอใจในการใชน้วตักรรม 41.67% 58.33%    
จ านวนญาติ 12 คน 

ข้อเสนอแนะ 
มีความสวยงาม 
สบายใจท่ีมีกระเป๋าใสเพราะกลวัเอกสารหล่นหายระหวา่งถือ 
อยากช่วยท ากระเป๋าเพิ่มให ้

 

 

  

บทสรุปผลการศึกษา 

   สรุปผลการศึกษา  หน่วยงานศลัยกรรม3  ตอ้งส่งคนไขไ้ปท าหัตถการและรับปรึกษาจากนอกแผนกเป็น
จ านวนมาก   เพื่อเป็นการป้องกนัความลบัของผูป่้วย  ตลอดจนป้องกนัเอกสารตกหล่นระหว่างทาง  ดงันั้นการจดัท า
กระเป๋าเอกสาร ส าหรับใช้ในการรับ  ส่งผูป่้วยระหว่างแผนก จึงได้ประชุมแต่งตั้งผูรั้บผิดชอบและด าเนินงานผลิต
นวตักรรม พบว่าเม่ือไดน้ านวตักรรมกระเป๋าใสมหัศจรรยม์าใช้กบัผูป่้วยและญาติจ านวน 12 คน ท่ีตอ้งส่งออกไปท า
หตัถการและออกสิทธิพบวา่ผูป่้วยและญาติมีความพึงพอใจมากถึงมากท่ีสุด 100 %และในกรณีท่ีส่งเอกสารไปออกสิทธิ
โดยใหญ้าติถือไปก็จะสร้างความมัน่ใจให้ญาติดว้ยวา่เอกสารจะไม่หล่นหายระหวา่งทาง ส่วนบุคลากรทางการพยาบาลมี
ความมัน่ใจวา่ในกรณีท่ีตอ้งส่งผูป่้วยไปท าหตัถการนอกหน่วยงานเอกสารผูป่้วยจะไม่ถูกเปิดเผยระหวา่งทางและจะไม่
เสียหายจากการเคล่ือนยา้ยโดยจะน าเอกสาร ยา และเวชภณัฑ์ใส่ในกระเป๋าส่งไปพร้อมกบัตวัผูป่้วยซ่ึงสามารถมองเห็น
ไดว้่าอุปกรณ์อยู่ครบถว้นหรือไม่ จากการไดท้ดลองใช้นวตักรรมจริงนอกจากจะไดผ้ลลพัธ์ดงัท่ีกล่าวมาแลว้ยงัพบวา่
กระเป๋า มีความแข็งแรง ทนทาน ท าความสะอาดง่ายและหลงัจากส้ินสุดโครงการแล้วหน่วยงานยงัคงจะผลิตเพิ่มให้
เพียงพอต่อการใชง้านต่อไป 

  



ขอ้เสนอแนะ  
   ควรมีจ านวนหลายใบเพื่อเพียงพอกบัการใชง้านและสลบัท าความสะอาด   
       ติดซิปเพื่อป้องกนัการล่วงหล่นของอุปกรณ์ช้ินเล็กๆ 

  เร่ืองการป้องกนัการติดเช้ือและแพร่กระจายเช้ือควรเนน้เร่ืองการท าความสะอาดและมีขอ้ก าหนดเร่ืองแนวทาง
และวธีิท าความสะอาด  

 

         ผลการน าไปใช้จริง 

                         -ปัจจุบนัหน่วยงานยงัใชน้วตักรรมน้ีและไดมี้การปรับปรุงเพิ่มเติมโดยมีการ ติดซิปเพื่อป้องกนัการล่วงหล่น 
ของอุปกรณ์ช้ินเล็กๆ 

                         -มีการผลิตเพิ่มและทดแทนช้ินท่ีช ารุด 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   BEFORE 



 

 

 

   AFTER 


